T.C.
KARS BELEDIYESI
KADIN VE AILE HIZMETLER MUDURLUGU

ORGANIZASYON SEMASI
KADIN VE AILE
HIZMETLER MUDURU
S EVDE BAKIM HIZMET KADIN DAYANISMA TOPLUM DAYANISMA
ESITLIK BIRIMI BIRIMI MERKEZ] MAGAZASI




T.C.
KARS BELEDIYESI

.aa | KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU

SNy | KURULUS, GOREV VE CALISMA ESASLARINA DAIR YONETMELIK

BIiRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amac, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Temel Tlkeler

Amacg

MADDE 1- Bu Yonetmeligin Amaci; Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri
Midiirliigiiniin  teskilat yapisini, hukuki statiisiinii, gorev, c¢alisma, usul ve esaslarini
belirleyerek, hizmetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Kapsam

MADDE 2- Bu yonetmelik, Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigiiniin; gérev
ve calisma usulii ile birlikte isleyisini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- Bu yonetmelik,5393 sayili Belediye Kanunu'nun 15/b maddesine ve diger
mevzuata dayanilarak hazirlanmistir.

Kurulus

MADDE 4-Kars Belediye Baskanligi, Kadin ve Aile Hizmetleri Miidirliigi,5393 sayili
Belediye Kanunu, Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlarina Dair Yo6netmelik hiikiimlerine dayanarak kurulmustur.

Tammlar
MADDE 5- Bu yonetmelikte gecen;

Alt Birim: Midiir tarafindan Miidiirliiglin gorev, yetki ve sorumluluklarinin paylastirilarak
daha etkin ve verimli bir sekilde yliriitiilmesi amaciyla kurulan ve Midiiriin emir ve
talimatlarina gore kendisine verilen gorevleri yliriiten birimi,

Alt Birim Yoneticisi: Miidiirliik alt birimlerinin ve faaliyetlerinin yliriitiilmesinden Miidiire
kars1 sorumlu olan yoneticiyi,

a) Belediye : Kars Belediyesini
b) Baskan : Kars Belediye Baskanini
¢) Baskanhk : Kars Belediye Baskanligim

¢) Baskan Yardimci : Kars Belediye Baskan Yardimcisini



T.C.

KARS BELEDIYESI

.aa | KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU

SNy | KURULUS, GOREV VE CALISMA ESASLARINA DAIR YONETMELIK

d) Belediye Meclisi : Kars Belediyesi Meclisini

e) Belediye Enciimeni : Kars Belediyesini Enclimenini

f) Miidiirliik : Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirligiint

g) Miidiir : Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiiriinii

g) Sef : Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirligi Sefini

h) Servis :Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Midirliigi
Servisleri

1) Miidiirliik personeli : Kars Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigiinde gorevli
calisanlar ifade eder.

i) Harcama yetkilisi : Biitceyle 6denek tahsis edilen harcama biriminin en iist diizey
yoneticisini,

J) Gerceklestirme gorevlisi : Harcama siirecinde kendisine rol ve sorumluluk verilen ve yetki
kullanan gorevliler ile diger gerceklestirme gorevlilerince harcama siirecinde diizenlenen
belgeleri bir araya getirerek gerekli mali kontrolleri yapan ve 6deme emri belgesini
diizenleyen gorevliyi,

k) Saghk Personeli : Sosyolog, Psikolog,

1) Sozlesmeli Personel:5393 sayili yasanin 49. maddesine gore kadro karsiligr gosterilmek
ve sOzlesme yapilmak suretiyle calistirilir.

n) Personel: Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigiinde gorevli personeli ifade eder.
Temel ilkeler

MADDE 6-(1) Kars Belediye Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigiiniin ¢caligmalarinda;
a) Karar alma, uygulama ve eylemlerde saydamlik,

b) Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk,

¢) Hesap verilebilirlik,

¢) Kurum i¢i yonetimde ve kenti ilgilendiren kararlarda katilimeilik,

d) Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

e) Belediye kaynaklarimin kullaniminda etkinlik ve verimlilik,
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f) Hizmetlerde gecici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine siirdiirebilirlik temel ilkeleri esas alir.

IKINCi BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
Miidiirliigiin Yapisi

MADDE 7-(1) Belediye Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliiglin ihtiyacina gore Oncelikle
Kars’ta yasayan her sosyal kesimden kadinlarin bilgilendirilmeleri, bilin¢lendirilmeleri,
desteklenmeleri, giiclendirilmeleri amaciyla; fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik siddete
ugrayan ve ugrama riski tasiyan kadinlarin,sahsen veya telefonla bagvurmalari halinde
ticretsiz olarak bilgilendirme ve psikolojik destek hizmeti alabilmeleri adina ilgili kurum ve
kuruluglara yonlendirmelerin  yapildigi birimdir. Ayrica kadinlarin yerel yonetim
hizmetlerinden faydalanabilmeleri i¢in gerekli arastirmalari yapmak veya yapilmasini
saglaman kisi ve kurumlara yonelik seminerler, licretsiz egitim vermek, kadinlara yonelik
sosyal etkinlikler diizenlemek ve kadinlara yonelik projeler gelistirmek, uygulamak, mevcut
projelerde ¢alisma yapmak ve kadin sorunlarimi goriiniir hale getirmek konusunda gorevli
birimdir.

(2) Midiirliik gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konulara gore ayrilmis alt
birimlerden olusur. Birimler Midiirliiglin gérev alanina giren Esitlik Birimi, Evde Yash
Bakim Hizmet Birimi, Kadin Dayanisma Merkezi, Idari ve Mali Isler ve ihtiya¢ duyulan diger
alt birimlerini igerecek sekilde yapilandirilir. Bu gorevler ayr1 ayri veya birlestirilerek
yiriitilir.

(3)Miidiirliikte kurulacak alt birimler ve gorevlerin alt birimler arasindaki dagilim
miidiir tarafindan belirlenerek yazili olarak alt birim gorevlilerine bildirilir.

Miidiirliigiin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 8-(1) Miidiirliik;

a)Kadinin ve ailenin korunmasi, gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi i¢in uzun, orta ve kisa vadeli
plan ve programlar hazirlamak,

b)Faaliyetlerin onaylanan plan, program ve biitceye uygun bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in
gerekli dnlemleri almak,

c)Yiiriirliikte olan Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Genelgesi kapsaminda kurumumuzu
ilgilendiren ¢aligmalar1 uygulamak,
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¢)Toplumsal yapimizin temelini olusturan aile kurumunu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
bakimdan desteklemek amaciyla faaliyetlerde bulunmak,

d)Aile kurumunun temel diregi ve garantisi olan kadinlarimizi bedensel, ruhsal, sosyal,
kiilttirel, ekonomik ve egitsel bakimdan destekleyip giiclendirmek,

e)Toplumsal ve demokratik degerlerin benimsetilmesinde, ortak yasama kiiltiiriinlin
olusturulmasinda ve egitim giigliiklerinin asilmasinda ilgili kurumlarla isbirligi yapmak,

f)Kadin ve ailenin rehabilitasyonu konularinda, aileyi ve kadini bilinglendirici programlar
hazirlamak ve uygulamak.

g)Bireyler arasinda firsat esitliginin saglanmasinda, su¢ ve kotii aligkanliklarla miicadelede,
insani birikimin paylasilmasinda, gelir dagiliminin iyilestirilmesinde aileye destek olmak.

g)Kadmin isttihdamini ve ekonomik kapasitesini artirici, ticari faaliyetlerini giiclendirici ve
kadmin girisimciligini 6zendirici ¢alismalar yapmak,

h)Kadinlara yonelik her tiirlii siddet, taciz ve istismarin 6nlenmesi ve ortadan kaldirilmasi i¢in
caligmalar yapmak, gerekli sosyal destek sistemlerinin olusturulmasini saglamak, kadinin
ekonomik agidan giiclendirici ¢alismalar yapmak,

1Kadin sagligi ve anne ¢ocuk sagligi hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiillmesine katkida
bulunmak,

i)Kentte, yurt i¢cinde ve yurtdisinda kadin sorunlari ile ilgili her konuda arastirmalar ve egitim
amagl toplantilar yapmak, yerel, ulusal ve uluslararas1 yapilan ¢alismalara destek olmak ve
katilim saglamak,

j)Kadinlarin yaygin 6rgiin ve yaygin egitiminin tim asamalarina katilimlar1 i¢in 6zendirici
caligmalar yapmak, bu calismalar1 desteklemek,

k)Kanunlar1 ve idari diizenlemeleri gorev alani gercevesinde izleyerek kadinlarin esit hak ve
firsatlara ulagsmasini saglayacak ¢aligsmalar yapmak,

DKadin ve aile sorunlari ile ilgili saghk, egitim, kiiltiir, ¢alisma ve sosyal giivenlik basta
olmak {lizere biitiin alanlarda kadinlarin ilerlemesini saglayici ve karar mekanizmalarina
katilimini1 artiric1 ¢alismalarda bulunmak, kamu kurum ve kuruluslari, tliniversiteler, sivil
toplum kuruluslar ile isbirligi yapmak, gerceklestirilecek her tiirlii etkinlige katilmak,

m)Belediye Baskani tarafindan verilecek diger gorevleri ylirlitmek,

n)Kars Ili smirlar iginde ikamet eden yoksul, kimsesi olmayan, bakim muhtag, yashi ve
engelli vatandaslarimizin tespitinin yapilarak imkanlar 6l¢iistinde temizlik, saglik ve kisisel
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bakimlarinin yapilmasi, haftalik hastane hizmetinin sunulmasi, evde kuafor hizmeti ve sosyal
destek hizmetlerinin sunulmasini saglamak,

o)Kurum/kuruluslardaki is ve islemlerinin gorevli personellerince yaptirilmasi, gerekli
goriildiigli durumlarda teknik destek, gida ve temizlik malzemesi saglamasi,

0)ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yaparak yaslilarla ilgili 6zel giin ve haftalarm kutlama
programlarini diizenlemek.

(2) Etkinlikler:
Midiirliigiimiizde asagidaki alanlarda hizmet verilir:

a)Kadinlarin mevcut aile yapisi; anne, baba, es ve cocuklar ile akraba iliskilerinden kaynakli
sorunlar saptanir,

b)Kadinlar1 olumsuz etkileyen toplumsal davranislar, uygulamalar ve yasal diizenlemeler
saptanir,

c¢)Yapilan arastirma ve incelemelerde belirlenen kadin sorunlarinin ¢oziimiine ve
gereksinimlerinin giderilmesine yonelik hizmetleri verilir,

¢)Kadin sagligini etkileyen etmenlerin ortadan kaldirilmasi ve engellenmesine yonelik
caligmalar yapilir,

d)Kadin sagligi, halk saglig1 ve hijyen konularinda egitici, bilgilendirici ¢caligmalar yapilir,
e)Egitim calismalar1 yapilir,

f)Kadinlarin egitimine katkida bulunulur, okuma-yazma kurslar1 diizenlenir,

g)Sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal etkinlikler diizenlenir,

g)Kadin konular1 ve sorunlari ile ilgili kamuoyu olusturulur, duyarlilik gelistirilir,

h)Kadin sorunlarinin arastirilip incelenmesi ile belirlenen sorunlarin ¢oziimii ve
gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik yapilacak her calisma ile ilgili olarak projeler
gelistirip uygulanabilir,

1)Kadin konularinda sosyal politika ve planlarla hukuki hiikiimlere iliskin 6neriler gelistirilir
ve sunulur.

(3) Kadin Dayanisma Merkezi:

a)Kadinlara psikolojik, hukuki, sosyal ve ekonomik danigmanlik- rehberlik hizmetleri verilir,
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b)Siddete maruz kalan kadinlara, yasal haklar ile ilgili danismanlik ve rehberlik yapilir,
¢) Kadin haklarinin yayginlastirilmasi ve gelistirmesi dogrultusunda ¢aligsmalar yapilir,
¢)Kadina yonelik siddeti 6nlemek i¢in kampanya ve egitim programlar1 diizenlenir,
d)Kadinlara meslek ve beceri edindirmek amacli ¢alismalar yapilir,

e)Kadinlarin ekonomik yasamdaki islevlerini giiclendirerek, kalkinma siirecine etkin
katilmalarini ve kalkinmada esit bigimde yararlanmalarini saglanir,

f) Merkeze gelen kadin vatandasa meslek elemani tarafindan gériisme yapilarak mesai saatleri
icerisinde kurulusa telefon veya sahsen bagvuran kadinlarin ihtiyaglar1 dahilinde ilgili
kurumlara yonlendirmeler yapilir,

1)Kadinlarin maddi ve manevi kalkinmasi i¢in dayanigma ve yardimlagmalari saglanir,

1)Merkezde yer alan Kadin Destek Hatt1 ile merkeze ulasamayan kadinlar i¢in mesai saatleri
icerisinde ilgili kurum ve acil yardim hatlarina yonlendirme, bilgilendirme hizmeti verilir,

jJ)Merkezde hizmet verilen kadma ait dosya tutulur. Dosya bilgileri meslek elemani
sorumlulugunda olup Miidiir ve Baskanlik Makamina bilgi vermek disinda kimseyle
paylasilmaz,

(4)Toplumsal Dayanisma Magazasi:

a)lklim sartlar1 agir olan, ilimizde ikamet eden ihtiya¢ sahibi vatandaslara giysi, ayakkabi
yardimini gergeklestirir,

b)Magazada Belediye personeli hizmet verir,

c)Yardimsever vatandagslar tarafinda gonderilen kullanilmamis, kullanilmig, kullanilabilir mal
ve malzemeler personel tarafindan teslim alinir, teslim aliman mal ve malzemeler ihtiyag¢
sahiplerine teslim edilir,

¢)Magazada gergeklesecek temizlik isleri ve sunum, paketlemeye ait harcamalar miidiirliik
biitcesinden karsilanir,

(5) Evde Yash Bakim Hizmet Birimi

a)Kars Merkez sinirlart i¢inde ikamet eden yasli ve engelli vatandaglarimizin tespitinin
yapilarak imkanlar 6l¢lisiinde temizlik, saglik, kisisel bakim,

b) Kendi 6z bakimlarini yapamayacak durumda olan engelli, yash ve yatalak hastalara evde
kuafor hizmeti sunmak.
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c)Haftalik hastane hizmetinin sunulmasi,

d)Kurum/kuruluslardaki is ve islemlerinin gorevli personellerince yaptiriimast,

e) Gerekli goriildiigii durumlarda teknik destek, gida ve temizlik malzemesi saglamasi,
f)Aligveris, fatura 6deme, tadilat, tamirat, boya isleri, bahge temizligi,

@)ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yaparak yasllarla ilgili 6zel giin ve haftalarin kutlama
programlarin1 diizenlemek ve diizenlemek.

h) Yaslh, engelli ve hasta vatandaslarimiza hasta ve engelli nakil hizmetleri islemlerini
yiiriitmek.

1) Sosyal hizmet ve yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda, vatandasa en yakin
ve en uygun yontemlerle sunulmasini saglamak.

j) Sosyal hizmet ve yardim c¢alismalart ile ilgili istatistiki bilgilerin toplamasini ve
degerlendirilmesini saglamak.

k) Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda faaliyet gosteren diger kamu kurum ve kuruluslar ve
goniillii kuruluslar ile koordinasyon ve isbirligi saglamak ve mevcut kaynaklar1 en verimli
sekilde kullanmak.

1) Sosyal hizmet ve yardim talebiyle Belediyeye miiracaat eden veya Belediye tarafindan
tespit edilen muhtag kisilerin sosyal inceleme ve sosyal degerlendirmelerini yapmak.

Evde Yash Bakim Hizmetinden Yararlanacaklar:

a) 65 yas istii yaslh, bakima muhtag, kimsesi olmayan, yoksul ve engelli vatandaslar 6ncelikli
olup,65 yas altinda olan ve s6z konusu sartlar1 saglayan kisilerdir.

Basvuru:
a)Bizzat bagvuru,bizzat basvuru imkan1 olmayan kisiler telefon yada dilekge ile,

b)ilgili personeller tarafindan saha calismasi yapilirken muvafakat name imzalatilarak
degerlendirmeye alinir ve sonug¢ kendisine resmi yollarla iletilir,

Basvuru Esnasinda istenilen Belgeler:
a)Niifus ciizdan fotokopisi,
a)Engelli oldugu belirlenmis ise saglik kurulu raporu.

(6)Idari isler Servisi:
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Miidiir tarafindan kendisine verilecek emirler dogrultusunda is ve islem yapmak, faaliyet
konulari il alakal1 dis etkili kurumlarla irtibat kurmak, kanun, yonetmelik ve genelgeler geregi
yapilan is ve islemlerle ilgili idarelere bilgi ve belge gondermek, gerekli 6zeni gdstermekle
sorumludur. Bu kapsamda;

a)Midiirliige gelen ve giden biitiin evraklar kaydetmek, miidiirliik ¢alismalar1 ve ihtiyaglar
ile ilgili kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalar1 yapmak, dagitimini gergeklestirmek,

b)Gelen evraklarin ilgisine dagitimini yapmak, talep edilen islemin veya giinliik evraklarin
stiresi icinde neticelendirilmesi i¢in gerekli takipleri yapmak,

c)Gorevli personelin hasta, izin vb. olmasi dahilinde islerin aksamayacak sekilde yiirtimesini
saglamak,

¢)Personelin izin planlarini yapar, izinlerini kullanmasini saglar. Rapor, dogum, 6liim vb.
konularda yazigsmalari takip ve kontrol eder,

d)Midiirliige ait bilgi ve belgeleri gizlilik derecelerine uygun olarak muhafaza etmek, arsiv
bilgilerini ve belgelerini ilgili yonetmelige uygun arsivlemek,

e)Belediye faaliyetlerinin timiinii izleyerek vatandaglardan gelen sorulara cevap ve bilgi
vermek,

f)Malzeme ve demirbaslar1 teslim almak, teslim etmek ve kontrollerini yapmak,

g)Midiirlik ihtiyag ve harcamalari ile ilgili mali kayitlar1 tutmak, avans almak ve
mahsuplarin1 yapmak,

g)Miidiirliik i¢i servisler arasindaki koordinasyonu ve ilgi akigini (belgelerle) saglamak,

h)Meclis ve Enclimen toplantilarinin giindemlerini takip etmek ve miidiirliigiin bu giindeme
alinmasi gereken evraklarin hazirlanmasini saglamak,

1)Belediyenin faaliyet alanina giren konularla ilgili konularla ilgili olarak yapilan yasa ve
yonetmelik degisiklilerini, Belediye Enclimeni ve Belediye Meclisi kararlarimi takip etmek,
miidiir ve personelin bilgisine sunmak,

1)Hak edis raporlarin1 ve tahakkuk miizekkerelerini miidiir veya vekilinin onayindan sonra
Mali Hizmetleri Miidiirliigline ulastirmak,

j)Belediye Baskanliginin merkez ayniyat servisi ile miidiirliilk arasindaki ayniyat islemlerini
yliriitmek bunun i¢in uygun goriilen elemanin gorevlendirilmesini temin etmek.
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(Disci: Is kanunu ile kabul edilmis diger mevzuatin yasaklayici ve disiplin cezasini gerektirir
fiillerle ilgili hiikiimlerden ayr1 olarak kendilerine verilen isleri genel is sisteminin akimini
aksatmayacak bicimde hizli, verimli, nitelikli olarak yapmaktan, hiyerarsik olarak
amirlerinden sorumludur. Is¢i personel isbirligi iginde, karsihikli yardimlasma ilkesi ile
hareket etmek, muhataplarina nezaket kurallarin uygun davranmak, is sahiplerinin
basvurularinda esit islem yapmak, kolaylik getirmek, tam ve yeterli bilgi vermek zorundadir,

(8)Gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konularda Baskan ve Baskan Yardimcilari
tarafindan verilecek diger gorevlerin yapilmasina iliskin gorev, yetki ve sorumluluklar ilgi
mevzuat ve belediyenin amac ve hedefleri dogrultusunda ytiriitiilmesinden sorumludur.

Miidiiriin Gorev Yetki ve Sorumluluklar:
MADDE 9-

(1)Miidiir gorev ve hizmetlerinden otiirii bagli oldugu amire karsit sorumlu olup, bu
yonetmelikte belirtilen miidiirliik hizmetlerini Belediyenin vizyon, misyonuna ve ilgili
mevzuata uygun olarak etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktan
sorumludur. Bu kapsamda;

a)Miidiirliglin gorev alanina giren konularla ilgili mevzuati, yargi kararlarin1 ve yayinlarin
takip edilmesi ve gelisme ve degisikliklerden personelin bilgilendirilmesi ve egitilmesi,

b)Miidiirliiglin gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren biitiin ilerin ve personelin alt
birimlere dagitilmasi sevk ve idari ile gerekli denetimlerin yapilmasi,

c)Miidiirliik personelinin terfi, dogum yardimi, aile yardimi vb. ozlik haklarindaki
degisikliklere iliskin degisiklikleri izlenerek zamaninda ilgili birime bildirilmesinin
saglanmasi,

¢)ilgili mevzuata uygun olarak Miidiirliigiin tasinir kayit ve kontrol yetkilerinin belirlenmesi;
taginir islemlerini Gergeklestirilmesinin saglanmast,

d)Midiirligiin ¢alisma ve stratejik planlari, faaliyet raporlari, performans degerlendirmesine
esas olacak rapor ve istatistiklerin olusturulmasi; siire¢ analizleri, uygulamaya iliskin
degerlendirme ve sonuglarin hazirlanarak uygulanmasinin saglanmasi,

e)Miidiirliiglin genel is yiiriitimi konularinda ilgili ve yetkili mercilere miidiirliik goriisiinii
hazirlanmasi,

) Midirliiglin  biitge taslagin1  hazirlanmas1 ve harcama yetkilisi biitce giderlerinin
gergeklestirilmesi,
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g)ihale yetkisi olarak ilgili mevzuatta belitlenen is ve islemlerin gerceklestirilmesinin
saglanmasi,

g)Alt birimler arasinda gorev dagilimini1 yapilmasi ve gerekli koordinasyonunun saglanmasi
ve verilen islerin takip edilmesi,

h)Sorumluluk alanina giren diger isler ile list makamlarca verilen diger gorevlerin
yiirlitiilmesinden sorumludur.

Gizlilik

MADDE 10;Belediyenin Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigline bagvuranlarin kimlik
bilgileri ile kisisel ve 6zel bilgilerini gizli tutmak zorundadir.

Personelin Nitelik ve Sorumluluklari:

MADDE 11:Midiirliik ihtiyaca gore; sosyal hizmetler alaninda yiiksekdgrenim yapmis bir
Sosyal Calismaci, bir psikolog, bir hukuke¢u, sosyolog, cocuk gelisim uzmani, anaokulu
Ogretmeni, biiro ¢alisani, temizlik hizmetlisi, dis giivenlik elemanlar1 ¢alistirilabilir. Calisacak
tim personel, kadinlara yonelik haklar konusunda hazirlanan 6zel hizmet i¢i egitimini
almadan goreve baslayamazlar. Bu gorevliler arasindan bir yonetici gorevlendirilecektir.

Diger personelin Gorev ve Yetkileri Sunlardir;

MADDE 12:Miidiirliikteki is hacmine gore teknik, idari, mali hizmetler ile temizlik ve
giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in istihdami gerekli goriilen personel, unvan ve
niteliklerinin gerektirdigi gorevleri ve kurulus yoneticisinin verilecek isleri, ytiriirliikteki yasa,
tiiziik, yonetmelik, yonerge ve genelgelere uygun olarak yapmakla gorevli ve sorumludurlar.

Alt Birimlerinde Gérev ve Is Dagilimi;

MADDE 13;(1)Miidiirliigii alt birimleri arasindaki gorev ve is dagilimi bu yonetmeligin 7 ve
8. maddelerine gore Miidiir tarafindan yapilir ve imza karsilig1 alt birim ydneticilerine teblig
edilir.

Alt Birim Yoneticisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;

MADDE 14; (1)Alt birim yoneticisi; kendisine baglanan alt birime miidiir tarafindan verilen
gorevlerin Belediyenin vizyon ve misyonu ile stratejik planinda belirlenen amag ve hedeflere
uygun olarak etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinden miidiire kars1 sorumludur.

(2)Alt birim yoneticisi;

a)Kendisine baglanan alt birimin is ve islemlerinin ilgili mevzuat ile Miidiirden alacagi
talimat ve yetkililer ¢ergevesinde uygun, etkili, ekonomik ve verimli yiirlitiilmesini saglamak,
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b)Miidiiriin gorevlerine yardimei olmak,
c)Faaliyetlerinin hesabin1 miidiire vermekle sorumludur,
Alt Birim Gorevlilerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;

MADDE 15;(1)Biirolarin isleyisinde alt birim sorumlusuna yardimci olmak ve birimdeki
isleri ytiriitmek tlizere miidiir tarafindan yeter sayida alt birim gorevlileri gorevlendirilir. Alt
birim gorevlileri gérev ve yetkilerini siirdiirtirken alt birim sorumlusuna karsi sorumludurlar.

MADDE 16:Géniillii Cahsmak Isteyenler; Miidiirlikkte goniillii ¢alismak isteyenler, Kadin
ve Aile Hizmetleri Miidiirii onayi ile gorev alirlar. Goniillii ¢alisanlar, meslek elemanlarinin
yapacaklar1 ¢aligmalara yardimeci olmakla gorevli ve sorumludurlar. Goniillii ¢aligsanlar
merkez hizmetlerinin yiiriitmesinde goérev alabilmek i¢in kimlik bilgilerini bildirmek ile
yiikiimliidiirler.

UCUNCU BOLUM
Hizmet ve isleyis Basvurularini Alinmasi

MADDE 17:Gorevliler, mesai saatleri igerisinde kurulusa telefonla veya sahsen bagvuran
kadinlarin sorunlarimi gerekli 6zen ve dikkat i¢inde dinlemek, ¢6ziim bulunmasi konusunda
kolaylastirict rol oynamak, kadinlarin ihtiyaglarina gore yonlendirme yapmakla yiikiimliidiir.
Sorunlart ¢6ziimii konusunda yoOnlendirilecek kurumlarin  yasa ve yonetmelikleri
dogrultusunda davranmak zorundadirlar. Miidiirliige bagvuran kadinlar i¢in bir dosya
hazirlanir.

Kadinlarin Miidiirliige Birlikte Getirdikleri Cocuklari;

MADDE 18;Miidiirliige kadinlarin yanlarinda getirdikleri cocuklar icin ayrilmis Ozel
boliimde cocuk gelisim uzmani veya anaokulu 6gretmeni birlikte zaman gegirecek, kadini
basvurusu ve aldigi1 danigmanlik, rehberlik hizmeti esnasinda ¢ocuk ayri1 bir ortamda olacaktir.

Egitim Calismalari;

MADDE 19:Kadin ¢aligmalarinin 6zelligi géz onilinde tutularak, oncelikle bu alanda egitim
programlar1 olusturmak, olusturulan egitimlerden 6nce kurulus gorevlilerinin hizmet igi
egitimi ile bu egitimlerden yararlanmak isteyen veya yararlandirilmasi gerekli olan kisi ve
kurumlarla is birligi yaparak iicretsiz egitim vermek, Bunlar i¢in konularinda uzman olan kisi
ve kurumlardan yararlanmak. Yapilan ¢aligmalar1 dosyalamak, rapor haline getirmek.



T.C.

KARS BELEDIYESI

.aa | KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU

SNy | KURULUS, GOREV VE CALISMA ESASLARINA DAIR YONETMELIK

Arastirma Calismalar:

MADDE20:Kadin sorunlarinin  bulundugu her alanda ve oOzellikle yerel yonetim
hizmetlerinden yararlanabilme alaninda, gerekli arastirma ve anket caligmalar1 yapmak,
yaptirmak. Bunlar1 dosyalamak ve belediye baskanligina sunmak.

Sosyal Etkinlik Calismalari;
MADDE 21:Kadinlara yonelik her alanda sosyal etkinliklerin diizenlenmesini saglamak.
Proje Calismalari;

MADDE 22:Kadinlara yonelik her alanda proje arastirmak, hazirlamak, uygulamak ve bunun
icin gerektiginde konularinda uzman kisi ve kurumlarla is birligi yapmak. Belediyenin
bagkaca birimlerinde kadinlara yonelik olarak yapilan projelere goriis sunmak, gerektiginde
gorev almak.

Giderler

MADDE 23:Miidiirliiglin isleyisi ile ilgili her tiirlii giderler, Kars Belediyesinin biitcesinden
karsilanir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Tereddiitlerin Giderilmesi

MADDE 24;(1)Bu yonetmelikteki hiikiimlerin uygulanmasinda ortaya ¢ikacak tereddiitlerin
giderilmesinden miidiir yetkilidir.

Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 25;(1)Bu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde genel hiikiimler ve iist
yOneticinin talimatlar1 uygulanir.

Yirirlik

MADDE 26;(1)Bu yonetmelik,01.01.2020 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere Belediye
Meclisinde kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 27; (1)Bu yonetmelik hiikiimlerini Bagkan yiiriitiir.



